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ANEXO 11

RESOLUCION DE DECANATO N°

| ANO: [ 2023 |

1- Datos de la asignatura

| Nombre | Opinion Publica

| Codigo [1108 |

Tipo (Marque con una X) Nivel (Marque con una X)
Obligatoria | X Grado X

Optativa Post-grado

Avrea curricular a la que pertenece Area de Administracion
| Departamento |

| Carrera/s | Tecnicatura Universitaria en Periodismo Digital

| Ciclo o afio de ubicacion en la carrera/s | Tercer afio

Carga horaria asignada en el Plan de Estudios:
Total 64
Semanal | 4

Distribucion de la carga horaria (semanal) presencial de los alumnos:

Tedricas Practicas

Teorico - practicas

4




<

UNIVERSIDAD NACIONAL
de MAR DEL PLATA

Relacion docente - alumnos:

1918

2018

CENTENARIO

DE LA REFORMA UNIVERSITARIA

Cantidad estimada de

Cantidad de docentes

Cantidad de comisiones

alumnos inscriptos Profesores Auxiliares Tedricas Practicas Tedrico-Practicas
45 1 1

2- Composicion del equipo docente (Ver instructivo):
Ne° Nombre y Apellido Titulo/s
1. | Gabriel Fernando Sapienza Magister en Metodologia de Investigacion
N° Cargo Dedicacion Carécter Cantidad de horas semanales dedicadas a: (*)

T|As| Adj | JTP |[A1|A2|Ad|Bec| E | P | S | Reg. | Int. | Otros Docencia Investig. | Ext. Gest.

Frente aalumnos Totales

1. X X X 4 10 0 0 0

(*) la suma de las horas Totales + Investig. + Ext. + Gest. no puede superar la asignacién horaria del cargo docente.
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3- Plan de trabajo del equipo docente

1. Obijetivos de la asignatura.
- Reconocer las diferentes dimensiones que subyacen en la formacion y apropiacién de la opinion desde lo individual a lo colectivo.
- Conocer y analizar las herramientas de marketing en el ambito politico.

2. Enunciacion de la totalidad de los contenidos a desarrollar en la asignatura.
La formacidn de la opinion. Lo individual y lo colectivo. Opinion pablica y poder.
Comunicacion politica y espacio publico. Opinion politica y Marketing

Politico.

Investigacion cuantitativa y cualitativa. Oportunidad, usos, alcances y limitaciones

OBJETIVOS A LOGRAR POR EL ALUMNO EN EL TRANSCURSO DE LA CURSADA

 Conocer distintos métodos de analisis de la opinién publica

« Interpretar datos provenientes de encuestas y otros estudios de opinién

« Analizar la estructura de cuestionarios y tipos de preguntas.

« Incrementar su capacidad de razonar, aprender y aplicar el conocimiento en analisis de casos.

« Acrecentar su habilidad para la busqueda, seleccién y manejo de bibliografia especifica.

» Expresar y comunicar claramente sus resultados y conclusiones en forma verbal y escrita con el lenguaje técnico adecuado.
« Incrementar su capacidad para trabajar en grupo en forma coordinada y participativa.

 Adoptar una actitud critica en la discusion de resultados y conclusiones.

» Desarrollar practica en la escritura técnica

« Interpretar la importancia, desarrollo y perspectivas de la opinion publica en la Argentina.

El cumplimiento de estos objetivos permitira lograr un perfil académico-profesional que implique una formacion técnica basica en el area de la
Opinidn Puablica en particular y en Periodismo Digital, que prepare al/la estudiante para desempefiarse en ambitos académicos, y/o para un
desemperio profesional independiente.
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3. Bibliografia (basica y complementaria).

BASICA

Alvarez C. A M. (2011) - Metodologia de la Investigacion Cuantitativa y Cualitativa Guia Didactica — Comunicacion Social y periodismo.
Universidad Surcolombiana

Blois, J. P. (2014). Mercado, opinidn publica y sociologia en la Argentina.

Bourdieu, P. (1990). La opinion publica no existe. Sociologia y cultura, 239-250.Descripcion de Actividades de aprendizaje.

Cabrera, D. (2010). En defensa de las encuestas. Revista POSTData: Revista de Reflexion y Analisis Politico, 15(2), 191-216.

Castromil Anton R. Pseudo entorno y estereotipos (Lippmann). Madrid. Politica y Medios.net

Fernandez P. E. (2013) Las audiencias en la era digital: interaccion y participacién en un sistema convergente. La Plata. Argentina. Quistion
Gravan Lamuedra M. (2011) Medios de Servicio Publico, periodismos Alternativo y Esfera Pablica deliberativa. Hacia un nuevo consenso
sobre el rol del periodismo en la era digital. Espafia. Revista Chasqui.

Herrera M. (2017) La vigencia de Lippmann para el estudio de la opinion publica. La Rioja. Unir revista

Neumann, E.N. (1995). La espiral del silencio. Una teoria de la opinion publica. Ferry, Jean-Marc et al. El Nuevo Espacio Publico, Gedisa
Sabina C.; Romero-Rodriguez L. M.; Aguaded Ignacio. (2020) El lenguaje como creador de realidades y opinion publica: analisis critico a la
luz del actual ecosistema mediatico. Ecuador. FLACSO. ICONOS

Stecconi, N. (2006) Del mito de la caverna a la teoria del framing: Una lectura de la obra que instituyo el discurso predominante en la
relacién entre los mass-media y la opinidn publica. Argentina. Revista Question

Tapia N. E (2018) El uso del Big Data en los estudios de opinién publica. México. Instituto Belisario Dominguez

Timerman R.; Malagoli J.C (2017) Quiero ser candidato. Buenos Aires. Argentina. Comunicaciones Sudamericanas.

COMPLEMENTARIA

Antoine, J. (2003). El sondeo, herramienta de marketing. Deusto.

Archenti, N. (1995). Las encuestas preelectorales: ¢una herramienta cientifica o politica? Lo que vendra, 3(6), 121-122.

Delgado Gutiérrez, J. M., & Gutiérrez, J. (2007). Métodos y técnicas cualitativas en investigacion social. Espafia: Editorial Sintesis.
Hernandez Sampieri, R. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION. Quinta edicién, afio 2010.

Korn, F. (2002). Encuestas electorales: ¢prondsticos cientificos o pasatiempos mundanos? Ciencia Hoy, 12(71), 61.

Neumann, E. N. (2010). La espiral del silencio: opinion publica: nuestra piel social. Paidos Editorial, Barcelona.

Sartori, G. (2014). Homo videns: La sociedad teledirigida. Gius. Laterza & Figli Spa.

Sartori, G. (2010). Elementos de Teoria Politica, alianza editorial.

Sinopoli, D. (1997). Opinidn Publica y Consumo Culturales. Buenos Aires Editorial Docencia.
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4. Descripcion de Actividades de aprendizaje.

* Elaboracion de sintesis y fichas técnicas de diferentes investigaciones de opinion publica. Efectuar analisis criticos fundados en cuestiones

metodologicas

* Eleccién de un tema de investigacion con desarrollo de propuesta metodoldgica adecuada al objeto de analisis. Formulacion de hipotesis para
explicar hechos, fendmenos y proponer la metodologia de la investigacion mas pertinente para su comprobacion.

* Resolucion de guias de estudio y verificar inconsistencias, limitaciones en los argumentos sostenidos por algin autor, y plantear puntos de
vista alternativos, descifrar el significado de diversas formas de informacion presentadas en graficos, tablas, cuadros, etc. para expresar
tendencias, relaciones, etc.

* Exposicion oral de investigaciones desarrolladas, con espacio a debate entre pares.

5. Cronograma de contenidos, actividades y evaluaciones.

CLASE 1 Unidad I: Conceptos y Teorias de la opinién publica. ;Qué es la opinién pablica? Lo individual y lo colectivo. Evolucion
historica y pensadores clasicos y modernos

CLASE 2 Técnicas de propaganda y manipulacién. Procesos de formacién de la misma. Medios de comunicacion y opinién publica.

CLASE 3 Esfera Publica y democracia.

CLASE 4 Unidad I1: Opinién puablica, internet y redes sociales. Nueva era: Internet el &gora digital. Opiniones globalizadas. Aspectos

CLASE 5 positivos y negativos. Infoxicacion. Banalizacion, consumismo y otros factores de riesgo.

CLASE 6 Diferencias entre tipos de redes, portales y blog. Andlisis y particularidades. Tipos de contenidos. Manipulacion y Fake News
Segmentacién y tipologias.

CLASE 7 Unidad I11: Opinién Publica y Mercado. Tension entre academia y mercado. Opinion Publica y mercado. Publicidad y

CLASE 8 construccion de necesidades. Imaginarios. Reputaciones de marcas. Tendencias. Influencers. ¢Prosumidores o consumidores?

CLASE 9 Unidad IV: Opinién Publica y Politica. Pensamiento Hegemonico. Significantes opuestos. VVoto por conviccion o ideologia.

CLASE 10 | Perdida de ideologias y anti politica. Politica de espectaculo y farandulizacion.

CLASE 11 | Campafias politicas y construccion de agenda. Big data y opinion publica.

CLASE 12 | PRIMER PARCIAL

CLASE 13 | Unidad V: Metodologias de investigacién cuantitativas. Método para medir la opinion publica. Tipos de estudios

CLASE 14 | probabilisticos y no probabilisticos. Muestra y margen de error. Obtencion de datos (on line, paneles, telefonico, coincidental,

presencial). Pros y contra de cada metodologia.
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CLASE 15 | Disefios de instrumentos. Tipos de preguntas. Introduccion al analisis de datos

CLASE 16 | Interpretacion de informes y presentacion de resultados. Devolucion Primer Parcial

CLASE 17 | RECUPERATORIO PRIMER PARCIAL

CLASE 18 | Unidad VI: Metodologias de investigacion cualitativas. Ventajas y desventajas. Entrevistas a informantes claves y

CLASE 19 | formadores de opinion. Entrevistas cualitativas. Focus groups.

CLASE 20 | Observacion Participante. Aplicacion en marketing politico, marketing y publicidad

CLASE 21 | Unidad VII: Estudios de casos reales. Estudios de casos reales (encuestas de opinion publica). Calidad Democrética y
confianza de las instituciones. Preocupaciones y Prioridades segun zona y caracteristicas sociodemograficas. Estudios

CLASE 22 | diacrénicos, verificacion de éxito y cambios de estrategia politica. Analisis y comprensién de datos. Técnicas para presentar los
resultados.

CLASE 23 | Unidad VIII: Neurociencia y opinién publica. Filtros, creencias y percepcion selectiva. Tipo de pensamientos. Procesos de
aprendizaje y construccion de identidad. Cuanto influye la comunicacion no verbal. Analisis de debates.

CLASE 24 | SEGUNDO PARCIAL

CLASE 25 | Devolucion Segundo Parcial

CLASE 26 | Repaso Recuperatorio Segundo Parcial

CLASE 27 | RECUPERATORIO SEGUNDO PARCIAL

CLASE 28 | Devolucion Recuperatorio Segundo Parcial

Los examenes parciales se evaluarén en las siguientes fechas:

1° Parcial

Recuperatorio 1° Parcial 2° Parcial Recuperatorio 2° Parcial

11/10/2023

01/11/2023 27/11/2023 11/12/2023

En todos los casos las evaluaciones seran entregadas dentro de los diez dias de ser evaluadas.

MATERIAL AUDIOVISUAL y DE APOYO

Articulo: Transmision radio - La Guerra de los mundos (1938), Orson Welles.
Articulo: Paradojas de la democracia (2020) Marcela Justo - Pagina 12.

Pelicula: Jojo rabbit (2019) - pedir link de google drive

Pelicula: Sono tornato (2018) Luca Miniero - pedir link de google drive

Capitulo Serie Black Mirror - Caida en picado - Temporada 3 episodio 01 — Netflix
Documental: Nada es privado (sobre Cambridge Analytica) Netflix

Pelicula: Amor por contrato o Familia Jones (2009)
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Capitulo Serie Black Mirror - 15 millones de méritos - Temporada 1 episodio 02 — Netflix

Capitulo Serie Black Mirror - The Waldo Moment - Temporada 2 episodio 03 — Netflix

Pelicula: El senador Bulworth (1998) - pedir link de google drive

Pelicula: Experta en Crisis (2015) - pedir link de google drive

Articulo: La politica del espectaculo (2018) Béarbara Ester CELAG

Anadlisis debate entre Nixon y Kennedy de 1960 - Youtube

Anélisis del ler debate presidencial 2019 Argentina

Pelicula: Spotlight — En Primera Plana (2015) - pedir link de google drive

Podcast Poblacién y salud mental en pandemia - Alicia Stolkiner - Marca de Radio. Eduardo Aliverti

6. Procesos de intervencion pedagogica.

El proceso de intervencion pedagogica sera llevado a cabo mediante clases tedrico précticas. En las mismas se relacionaré el contenido de la
bibliografia con fendmenos sociales ocurridos en la historia moderna y en la actualidad. En cada eje tematico se buscara reflexionar sobre estos
contenidos y contrastarlos con dinamicas de opinién pablica actuales. Para ello se utilizaran articulos periodisticos, estudios de opinién publica
reales y se propiciara el analisis de peliculas y series que sean pertinentes a la unidad tedrica en curso.

Por lo expuesto, se propiciara la utilizacion de estudios de casos reales y del analisis de la metodologia de investigacion, para lograr que les
estudiantes asimilen nuevos conocimientos teoricos practicos, como asi también tengan un diagnostico objetivo sobre los fendmenos
intervinientes en la formacion de la opinién puablica.

En este contexto, el dictado de la parte préactica se dara especial atencion a:

Planteo de casos Y situaciones problemas en los trabajos practicos propiamente dichos y/o a través de actividades especiales realizandose
la discusion de resultados de campo publicados en distintos medios de comunicacion

La incorporacion del trabajo en grupos, tanto del analisis de la bibliografia como de las reflexiones y paralelismos con la realidad.
Reconocimiento de diferentes metodologias y disefios experimentales acorde a los correspondientes objetivos e hipotesis en cuestion.

El anélisis critico para identificar las mejores metodologia para un objeto de estudio y o sus posibles puntos débiles.

El anélisis e interpretacion de los resultados en estudio, de manera clara y objetiva

La bdsqueda de aspectos relevantes para la formacion de la opinién pablica, en la realidad y en peliculas y o series.

La exposicion y el debate de las actividades resueltas frente al docente y a sus pares
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7. Evaluacion
Para cumplir con este proposito les estudiantes seran evaluados de manera continua en los siguientes aspectos

- Participacion activa

- Capacidad de trabajo individual y en grupo.

- Capacidad de comprension, observacion y razonamiento

- Empleo de conocimientos previos en la resolucion de situaciones problemas
- Dominio de informacion relevante

- Analisis, interpretacion e integracion de ideas, resultados y conocimientos
- Capacidad de comunicacion escrita y oral

- Adquisicién de conocimientos propios de la asignatura

La evaluacion de los aspectos antes mencionados permitira reconocer las debilidades y errores que inciden negativamente en los aprendizajes.
Asi esta informacion podré ser empleada durante el transcurso del cuatrimestre para mejorar las estrategias de ensefianza y el aprendizaje en
aquelles estudiantes que lo requieran.

Durante el dictado de la asignatura se prevé que cada estudiante realice en forma escrita y oral informes y/o ponencias que permitiran evaluar la
capacidad de los mismos para expresarse en forma comprensible utilizando vocabulario adecuado.

Para ello, las evaluaciones seran organizadas de la siguiente manera:
1. Un examen parcial escrito, individual y presencial con su respectivo recuperatorio;
2. Un trabajo practico grupal y su presentacion oral con apoyo visual de PPT o similar sobre el disefio, implementacion y analisis de un estudio
de Opinion Publica y el estado del arte previo. Esta sera la nota del segundo parcial, el cual contara con su respectivo recupatorio.
3. Se realizardn 3 APEs durante la cursada, las cuales abarcaran los siguientes temas:
a. Sintesis/presentacion individual de 1 autor de la bibliografia
b. Analisis de peliculas/articulos/podcast y exposicion de tematicas por grupos
c. Trabajo de busqueda y estudio de caso individual e informe escrito y exposicion oral del caso seleccionado
Las APEs son requisitos para la promocion y les estudiantes deberan aprobar como minimo el 50% de las mismas.
Para el caso de los exdmenes habilitantes no sera obligatorio el cumplimento de las APES.

Los examenes parciales y sus respectivos recuperatorios, se evaluard mediante una escala de 1 a 10.
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Les estudiantes que aprueben ambos parciales 0 sus respectivos recuperatorios obteniendo una nota promedio de 6 (seis) 0 mas puntos y
cumplan con el requisito de las APEs mencionado anteriormente, estaran en condiciones de promocionar la materia.

Les estudiantes que aprueben ambos parciales o sus respectivos recuperatorios obteniendo una nota promedio de 6 (seis) 0 mas puntos, pero no
cumplan con el requisito de las APEs mencionado anteriormente, estaran en instancia de final.

Les estudiantes que aprueben ambos parciales o0 sus respectivos recuperatorios y obtengan una nota promedio de 4 (cuatro) o 5 (cinco) puntos,
estaran en instancia de final.

Quienes desaprueben uno de los dos parciales o sus respectivos recuperatorios, alcanzaran la instancia de habilitante.

Les estudiantes que tengan sélo un aplazo (en instancia de parcial o recuperatorio de parcial) y aprueben la evaluacion habilitante; estaran en
instancia de final.

8. Asignacion y distribucion de tareas de cada uno de los integrantes del equipo docente.

Las tareas del profesor seran las siguientes:

Llevar adelante los objetivos de este PTD.

Formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos.

Preparar las clases en base a nuevos emergentes y o contexto

Exponer y ensefiar los contenidos tedricos a partir de la bibliografia y material de estudio

Guiar y promover el analisis critico de estudio de opinién publica publicados en el pasado y en el presente
Aclarar dudas, explicar, replantear métodos a partir del feedback de les estudiantes

Llevar adelante cronograma de temas y de instancias evaluatorias

Corregir APES y examenes

Controlar asistencia y eventualmente avisar a secretaria académica y o quien corresponda

Evaluar a los estudiantes y pasarles un feedback de puntos a mejorar

Realizar escucha activa de inquietudes, sugerencia y propuestas de les estudiantes

Favorecer el trabajo en equipo y la generacion de conocimiento transversal.

Incentivarlos a una correcta lectura de datos para que en el futuro puedan brindar informacion objetiva y confiable
Resolver situaciones de su futura actividad profesional y relacionar el mundo real con la teoria.
Completar formularios y tramites administrativos internos para un correcto funcionamiento del sistema
Participar de reuniones y equipos de apoyo de la UNMDP



